REGULAMIN WOLONTARIATU
w programie “Questy - Wyprawy Odkrywcow”

Niniejszy regulamin ma na celu zapoznanie Wolontariusza/Wolontariuszki z podstawowymi zasadami,
prawami i obowigzkami Wolontariusza/Wolontariuszki oraz Fundacji Calamita i Fundacji Mapa Pasiji,

zwanych pézniej Korzystajgcymi.

Wolontariat stuzy rozwojowi programu “Questy - Wyprawy Odkrywcow”, ktory stwarza mozliwo$c
bezptatnego korzystania z setek gier krajoznawczych w catej Polsce, przezywania przygod, odkrywania

nieznanych zakgtkOw naszego kraju.

Wolontariat jest szansg dla kazdego niezaleznie od pfci, rasy, narodowosci,
wyznania, przekonan politycznych czy stanu zdrowia, kazdy ma prawo by¢

Wolontariuszem / Wolontariuszka.

Wolontariat daje szanse wykorzystania wtasnych umiejetnosci i doswiadczen, rozwiniecia
zainteresowan, zdobycia doswiadczenia w nowych dziedzinach, wywarcia wptywu na zmiany

spofeczne i mozliwo$¢ zaangazowania sie.

I. ZASADY OGOLNE

1. Wolontariat jest dobrowolng, bezptatng, $wiadomg dziatalno$cig na rzecz innych.

2. Wolontariuszem/Wolontariuszkg dziatajgcych na rzecz Korzystajgcych moze by¢ osoba, ktéra:
a) ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na rzecz Korzystajgcego na
zasadach okres$lonych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie;
b) jest zarejestrowany/a na platformie Questy - Wyprawy Odkrywcéw oraz zna specyfike
dziatalno$ci Korzystajgcych;
c) zgtosit/ta za posednictwem formularza: mpcqwo.pl/form/wolontariat che¢ zaangazowania
sie jako Wolontariusz/Wolontariuszka na rzecz Korzystajgcych i jego/ jej kandydatura
zostata oceniona pozytywnie;
d) ukonczyta 18 lat i podpisat/ta porozumienie o Swiadczeniu ustug wolontariackich z
jednym z Korzystajgcych, wybranym na podstawie zbieznosci regionu dziatalnosci
Korzystajgcego z miejscem zamieszkania Wolontariusza/Wolontariuszki okreslonym w

formularzu zgtoszeniowym chyba, Zze obie strony zdecydujg inaczej (Porozumienie o

Swiadczeniu ustug wolontariackich): oraz podpisat/ta stosowne_(oswiadczenia i zgody)
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niezbedne do realizowania wolontariatu;
e) ukonhczyta 13 lat, a jej opiekunowie prawni podpisali: porozumienie o swiadczeniu ustug
wolontariackich z jednym z Korzystajgcych, wybranym jw., chyba, Ze obie strony zdecydujg

inaczej (Porozumienie o $wiadczeniu ustug wolontariackich): oraz stosowne zgody i

oswiadczenia; (Oswiadczenie opiekundw prawnych);

f) posiada konto wolontariusza na platformie mpcqwo.pl i przeszia szkolenie online z
zagadnien dotyczacych zadan wolontariatu questowego (np. jak testowac¢ questy, zasady
serwisowania questow, jak nawigowac po platformie do zarzgdzania zadaniami i poprawnie
raportowac);

g) nie ma przeciwwskazah zdrowotnych do wykonywania zadan, ktére obejmuje

porozumienie.

3. Wolontariusz/Wolontariuszka otrzymuje zaproszenie do zamknigtej grupy dla wolontariuszy na
Facebooku. Grupa ma charakter nieformalny i stuzy jako dodatkowa platforma do komunikaciji i
wymiany informacji. Korzystanie z tej formy komunikacji nie jest obowigzkowe.

4. Niezaleznie od czasu trwania wspétpracy pomiedzy Wolontariuszem/Wolontariuszkg a
Korzystajgcymi obie strony podpisujg porozumienie o $wiadczeniu ustug wolontariackich,
okreslajgce zadania Wolontariusza/Wolontariuszki, czas trwania porozumienia, miejsce jego
wykonywania i sposob rozwigzania.

5. Osobg upowazniong do podejmowania wszelkich dziatan w imieniu Korzystajgcego zwigzanych
ze wspotpracg z Wolontariuszami jest Zarzad Fundacji/Koordynator Wolontariuszy lub osoba

przez nich wyznaczona w porozumieniu wolontariackim.

6. Wolontariusz/Wolontariuszka zobowigzujg sie do wykonywania czynnosci zwigzanych z celami

statutowymi Korzystajgcych.

7. Jedli sSwiadczenia sg wykonywane przez Wolontariusza/Wolontariuszke w biurach
Korzystajgcych, to majg oni obowigzek zapewnienia Wolontariuszowi/Wolontariuszce
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, w tym:

a) dostatecznie duzej powierzchni stanowiska pracy, os$wietlenia, wentylaciji,
ogrzewania, dostepu do pomieszczen higienicznosanitarnych oraz do mebli i sprzetu
w dobrym stanie;

b) nadzoru i pomocy przy wykonywanych czynnosciach Wolontariusza /
Wolontariuszki przez Koordynatora Wolontariusza lub osoby przez niego
wyznaczonej;

c) udzielenia Wolontariuszowi/Wolontariuszce pierwszej pomocy oraz sporzgdzenia

wymaganej dokumentacji w sytuacji wypadku w szczegdlnych okolicznosciach,
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d) zapoznania Wolontariusza/Wolontariuszki z dokumentem_(Zasady bezpieczenstwa

i_higieny pracy w biurze/ w terenie).

8. Wolontariusz/Wolontariuszka wykonujgcy $wiadczenie wolontariackie w domu sg zobowigzani

do przestrzegania przepisdOw z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, tak by byto one
wykonywane w bezpiecznych warunkach. W tym przypadku Korzystajgcy sg zwolnieni z:
obowigzku dbatosci o bezpieczny i higieniczny stan pomieszczen, obowigzku spetniania
wymagan dotyczacych obiektow budowlanych i pomieszczen pracy oraz obowigzku
zapewnienia pomieszczen higieniczno — sanitarnych.

Wolontariusz/Wolontariuszka skierowani przez Korzystajgcych do wykonania $wiadczenia
wolontariackiego w terenie (zaréwno w przypadku wydarzen organizowanych przez
Korzystajgcych jak i samodzielnych dziatah Wolontariuszy w terenie) zobowigzani sg do

przestrzegania przepisébw z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, tak by bylo ono
wykonywane w bezpiecznych warunkach.

Il. PRAWA | OBOWIAZKI WOLONTARIUSZA / WOLONTARIUSZKI

1. Wolontariusz/Wolontariuszka majg prawo otrzymac zaswiadczenie o odbytym wolontariacie.
2. Wolontariusz/Wolontariuszka za zaangazowanie (czyli wykonane przez Wolontariusza
/Wolontariuszke zadania, ktérych ukohczenie zostato zatwierdzone przez koordynatora) moga

uzyskac:
a. oryginalne questowe odznaki (wirtualne, czyli widoczne tylko w systemie, oraz odznaki
rzeczowe), ktére przyznawane sg wg okreslonych zasad:

i) po wykonaniu 5-ciu zadan przydzielona zostaje odznaka wirtualna “Wolontariat
Questowy” (tylko w systemie);

ii) po wykonaniu tgcznie 10-ciu zadan przydzielone zostajg: popularna odznaka

“Wolontariat Questowy” (w systemie i metalowa);

iii) po wykonaniu 25-ciu zadan przydzielona zostaje: brgzowa odznaka “Wolontariat

Questowy” (w systemie i metalowa);

iiii) po wykonaniu 50- ciu zadan przydzielona zostaje: srebrna odznaka “Wolontariat

Questowy” (w systemie i metalowa);

Questowy” (w systemie i metalowa).
b. gadzety questowe, w tym wyjgtkowg koszulke z nadrukiem;

c. dostep do Klubu Questowiczow;
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d. pierwszenstwo udzialu w spotkaniach, warsztatach strategicznych i questowych oraz

realny wplyw na wypracowywanie nowych pomystow na rozwoj questow w Polsce

. Wolontariusz/Wolontariuszka sg zobligowani do uzywania systemu dla wolontariuszy, ktéry stuzy

do =zarzgdzania zadaniami (wybierania zdan z listy dostepnych, zgtaszania probleméw

i raportowania koncowego).

Wolontariusz/Wolontariuszka sg zobowigzani do przestrzegania okreslonego procesu przy
wyborze zadania dla siebie w systemie (przypisanie sobie w systemie zadania, zgtoszenie
ewentualnych uwag / rezygnacja z zadania / oznaczenie zadania jako ukonczone zgodnie z

okreslonym terminem).

. Wykonanie zadania zawsze jest zatwierdzane przez administratora i jest tozsame z przyznaniem

punktéw za zaangazowanie.

. Wolontariusz/Wolontariuszka majg mozliwos¢ zaproponowania zadania do wykonania spoza listy

poprzez zgtoszenie go w systemie. Koordynator po zaakceptowaniu przypisze je do

pomystodawcy.

. Wolontariusz/Wolontariuszka majg mozliwos¢ rezygnacji z przypisanego sobie zadania poprzez

mailowe poinformowanie koordynatora wolontariatu.

. Wolontariusz/Wolontariuszka majg obowigzek uzywania przydzielonego mu sprzetu zgodnie z

przeznaczeniem oraz poszanowaniem.

. Wolontariusz/Wolontariuszka zobowigzujg sie do nieujawniania osobom trzecim powierzonych

mu danych osobowych i informacji zastrzezonych przez Korzystajgcych jako poufne. 10.
Wolontariusz/Wolontariuszka mogg powierzy¢ wykonanie zadania innej osobie, lecz w petni
odpowiadajg za wykonanie porozumienia. Jednoczesnie sg zobowigzani poinformowac¢ o tym
Koordynatora Wolontariuszy.

W przypadku losowych wydarzen uniemozliwiajgcych uczestnictwo w dziataniach w okreslonym
przez siebie terminie Wolontariusz/Wolontariuszka zobowigzujg sie z co najmniej jednodniowym
wyprzedzeniem poinformowac o tym Korzystajgcych.

Wolontariusz/Wolontariuszka mogg w dowolnej chwili zawiesi¢ swojg aktywnos¢ poprzez
wystanie odpowiedniej informacji na adres: wolontariat-mapa@questy.org.pl (dla wolontariuszy
wspotpracujgcych z Fundacja Mapa Pasji) lub wolontariat-calamita@questy.org.pl (dla
wolontariuszy wspoétpracujgcych z Fundacjg Calamita). Zawieszenie jest rownoznacznie z
nadaniem statusu w systemie “czasowo nieaktywny”. Aby ponownie zosta¢ aktywnym

wolontariuszem, nalezy wystaé¢ Koordynatora mail na ten sam adres co przy zawieszeniu.

13. Wolontariusz/Wolontariuszka samodzielnie pokrywajg koszty podrézy oraz zakwaterowania
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zwigzane z wykonywaniem powierzonych zadan, za wyjatkiem sytuacji, w ktorej Korzystajgcy
zdecydujg inaczej.

Wolontariusz/Wolontariuszka, ktérzy podczas wykonywania czynnos$ci na rzecz korzystajgcego
ulegli wypadkowi majg obowigzek niezwlocznego powiadomienia Korzystajgcych Iub
Koordynatora Wolontariuszy.

Wolontariuszowi/Wolontariuszce, ktérzy wykonujg czynnoséci na rzecz Korzystajgcego przez
okres dtuzszy niz 30 dni przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadkdéw przy wykonywaniu
Swiadczeh na podstawie ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu
wypadkow lub chordéb zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznosciach / Dz. U z 2002
rnr 199 poz.1674 ze zmianami.

Swiadczenia z tytutlu wypadku przy wykonywaniu czynnosci na rzecz Korzystajgcych nie
przystugujg Wolontariuszowi/Wolontariuszce jako osobom poszkodowanym wskutek wypadku,
w sytuacji, gdy wypadek nastgpit z winy umysinej Ilub razgcego niedbalstwa
Wolontariusza/Wolontariuszki oraz nieprzestrzegania zasad BHP.

Swiadczenia z tytulu wypadku przy wykonywaniu czynnosci na rzecz Korzystajgcych nie
przystugujg osobie poszkodowanej, ktora bedac w stanie nietrzezwym Ilub pod wptywem
Srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych przyczynita sie do spowodowania
wypadku.

Wolontariusz/Wolontariuszka ma prawo, zgodnie z ustawg z dnia 29.08.1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) do wgladu w swoje dane

osobowe oraz do ich poprawiania.

ll. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg przepisy Ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j.Dz.U.z 2010r. Nr 234, poz.1536 ze zm.)



